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議案第１号 平成３０年度事業報告及び決算について 

 

平成３０年度事業報告 

 

平成３０年度は、平成２９年２月に策定した第２期中期計画（計画期間：平成２９年度～平成

３１年度）の中間年に当たることから、初年度の目標達成度合いや業務実績の分析を踏まえた  

事業内容の見直し等を行い、目標達成に向けた計画的な事業展開を進めました。 

  

 観光客の誘致促進を図る取組としては、国内外で開催される観光展やイベントに参加・出展し、

本県の観光及び県産品の魅力をＰＲしたほか、旅行エージェントに働きかけてバスツアーの造成 

支援を行う等、様々なプロモーションを展開しました。 

また、地域の観光産業を担う人材のスキルアップを図るため、行政、観光事業者、県産品製造・

販売事業者等、様々な主体を対象とした各種セミナーを開催しました。 

 

観光・物産情報を提供する取組としては、三井アウトレットパーク木更津内にある観光情報館

「チーバくんプラザ」において、来館者への観光案内やＰＲイベント等を実施しました。 

インターネットを活用した情報発信としては、平成２６年度から運営している千葉県公式観光

ウェブサイト「まるごとｅ！ちば」のほか、フェイスブックやツイッターによる「旬」な情報の

発信に努めました。 

 県産品展示即売場「チーバくん物産館」「ウミナカプラザ」においては、展示商品の見直しや

レイアウトの変更により、顧客満足度の向上を図るとともに、横浜市内のコンビニエンスストア

に設置されている「千葉県アンテナショップ」では、季節ごとにイベントを実施し、県産品の   

普及宣伝に努めました。 

 

 観光関連団体等で組織する協議会等の支援としては、協議会等の事務局として、セミナーの  

開催等、地域活性化に資する事業を実施し、観光産業の発展・振興を図りました。 

 

  

 

各事業の詳細は次のとおりです。 
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Ⅰ 公益目的事業 

（Ⅰ）（公１）観光客誘致促進事業 

  ⅰ 観光客誘致促進事業 

  ⅱ 地域観光活性化支援事業 

（Ⅱ）（公２）観光物産情報提供事業 

  ⅰ 観光案内施設運営事業 

  ⅱ 県産品普及宣伝事業 

  ⅲ 観光物産情報提供事業 

（Ⅲ）（公３）観光物産関連協議会等支援事業 

Ⅱ その他の事業（相互扶助等事業） 

（Ⅰ）（他１）観光物産大会に関する事業 

Ⅲ その他 

（Ⅰ）諸会議の実施状況 
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Ⅰ 公益目的事業 

（Ⅰ）（公１）観光客誘致促進事業  

 ⅰ 観光客誘致促進事業  

 

１  観光物産イベント等出展事業 

（１）「ちばアクアラインマラソン」開催に伴うＰＲ業務 

 「ちばアクアラインマラソン」の開催に併せ、物産展開催及び観光ＰＲを行うことにより、

観光地千葉県の知名度の向上及び県産品の販路拡大を図った。 

    期 日：平成３０年１０月２１日（日） 

    内 容：①フルマラソンフィニッシュ地点付近における物産展等の開催 

●物産・飲食販売コーナーの設置・運営 

 ・「魅力いっぱいギュッ♥と千葉 屋台村」を設置し、来場者へ千葉県産の

土産品やご当地グルメを提供した。 

 ・参加団体数 ５４団体 

●千葉の魅力ＰＲコーナーの設置・運営 

 ・観光パンフレットの配布及びパネル・ポスターの掲示を行った。 

●ランナー及び来場者への「おもてなし」企画 

 ・県産品が当たるアンケートを実施した。 

●出展者へのアンケート調査の実施 

        ②ハーフマラソンフィニッシュ地点付近における物産展等の開催 

●ステージイベントの企画・設営・運営 

 ・イベントステージを設置し、千葉の魅力をＰＲするタレントのトーク 

ショーやご当地ヒーロー等のステージショーを行い、会場の賑わいを 

創出した。 

●物産・飲食販売コーナーの設置・運営 

 ・「魅力いっぱいギュッ♥と千葉 屋台村」を設置し、来場者へ千葉県産の

土産品やご当地グルメを提供した。 

 ・参加団体数 ２９団体 

●千葉の魅力ＰＲコーナーの設置・運営 

 ・観光パンフレットの配布及びパネル・ポスターの掲示を行った。 

●ランナー及び来場者への「おもてなし」企画 

 ・県産品が当たるアンケートを実施した。 

●出展者へのアンケート調査の実施 

        ③コース沿道における千葉県物産・観光ＰＲ 

●ランナーへの千葉県の特産品等の提供 

 ・提供商品数 食品１２種類、飲料６種類 

●千葉県観光のＰＲにつながる沿道応援 

 ・千葉県に縁のある、又はマラソン等スポーツに精通するタレントや  

ご当地アイドルによる県産品の給食・給水を行った。 
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（２）期間限定千葉県アンテナショップ事業に係る商品選定・物販・ＰＲ業務  

首都圏在住在勤者に向け、県内各市町村による千葉の特産品販売・観光ＰＲ

など、千葉の魅力をまるごと東京に持ち込んだ千葉県アンテナショップを期間

限定で出店し、千葉県の魅力を広く発信した。  

期   間：平成３０年１１月１７日～１２月１５日  

会   場： KITTE 地下１階  東京シティアイ  パフォーマンスゾーン  

内   容：①商品情報の取りまとめ、商品選定、物販業務等  

・取扱商品数： 108企業 346商品  

②観光・商品ＰＲ業務  

 

（３）サイクル列車「B.B.BASE」を活用した観光プロモーション業務 

千葉駅構内及びイオンモール幕張新都心において、JR 東日本千葉支社が運行するサイクル

列車「B.B.BASE」を活用し、降車駅を中心とした周辺地域の観光プロモーションを行った。 

    期  間：平成３１年２月２２日～２月２４日 

    会  場：２月２２日：JR 千葉駅構内東口改札前 

 ２月２３日～２４日：イオンモール幕張新都心 アクティブモール内 

    内  容：観光パンフレット・ノベルティ・B.B.BASE チラシ等配布 

 

（４）出張販売・斡旋等  

県内外の各種団体等が実施するイベントや物産展、会議等に出展し、千葉県

産品の販売を通じ普及宣伝を行った。  

【出展等一覧】 

催事等 期  日 場  所 備考 

１ ちば大地と海の恵み物産展 H30.5.17 自由民主党本部 出展 

２ レッドブル・エアレース千葉 2018 H30.5.26～27 
ZOZO マリンスタジアム付

近 
斡旋 

３ 

第 4回チーバくんグルメ博覧会・

ディスカバー千葉「伝統的工芸品

展」 

H30.5.29～

6.11 
そごう千葉店 斡旋 

４ 
第 60 回日本小児神経学会学術集

会 
H30.6.1～2 幕張メッセ 出展 

５ 
県民の日ちばワクワクフェスタ

2018 
H30.6.10 幕張メッセ 出展 

６ 
ふっかちゃんバースディぱーち

ぃ 2018 
H30.6.30 深谷ビッグタートル 委託 

７ 
ふなっしーPRESENTS ご当地キャ

ラFES～梨祭り2018～in神宮外苑 
H30.7.14 神宮外苑 委託 

８ 
50 周年記念 全国公立小中学校事

務研究大会 千葉大会 
H30.8.1,3 千葉ポートアリーナ 出展 

９ 第 26回さの秀郷まつり H30.8.12 佐野市役所周辺 委託 
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催事等 期  日 場  所 備考 

10 
第 54 回関東ブロック老人福祉施

設研究総会 
H30.9.11～12 幕張メッセ 出展 

11 しらかわキャラ市 2018 H30.9.29～30 白河市総合運動公園 委託 

12 
第 26 回法政大学全国卒業生の集

い「千葉大会」 
H30.10.6 東京ベイ幕張ホール 出展 

13 
日本デイケア学会第 23 回年次大

会千葉大会 

H30.10.18～

19 

東京ベイ幕張ホテルクラブ

リゾート 
出展 

14 ご当地キャラ博 in彦根 
H30.10.20～

21 
彦根中心市街地一帯 委託 

15 千葉港ポートセミナー H30.10.24 富士ソフト アキバプラザ 出展 

16 
交流都市地方物産展千葉県物産

フェア 

H30.10.24～

29 
イトーヨーカドー大井町店 斡旋 

17 
第 63 回公益社団法人日本口腔外

科学会総会・学術集会 
H30.11.2～4 幕張メッセ 出展 

18 
世界キャラクターさみっと in羽

生 

H30.11.24～

25 
羽生水郷公園 委託 

19 人気フェア H30.12.1～31 
千歳観光物産サテライト

「ミル」 
委託 

20 しっぺいお誕生日会 H31.1.20 
三井ショッピングパーク 

ららぽーと磐田 
委託 

21 
東北圏観光プロモーション「千

葉県観光物産展」 
H31.1.23～26 JR仙台駅 

出展 

斡旋 

22 千葉 MICE Day H31.2.12 幕張メッセ 出展 

23 第 14回こだわり食品フェア 2019 H31.2.13～15 幕張メッセ 斡旋 

24 さのまるお誕生日会 H31.2.24～25 佐野市役所周辺 委託 

25 第 8回ちば伝統文化の森まつり H31.3.16 青葉の森芸術文化ホール 出展 

26 日本薬学会 第 139年会 H31.3.21～23 幕張メッセ 出展 
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２  旅行エージェントＰＲ活動事業  

（１）圏央道・外環道開通を活用した観光プロモーション企画運営業務  

圏央道・外環道の開通によるアクセス向上及び本県の観光の魅力をＰＲするため、

圏央道・外環道を利用した新規バスツアーの造成促進事業を実施した。 

  実 施 期 間：平成３０年５月３０日～平成３１年３月２９日  

  ターゲット:山形県・新潟県・長野県・宮城県・福島県・栃木県・群馬県・  

茨城県・埼玉県の旅行  会社及びバス会社  

  実 績：・目標人員２，０００名  （日帰り客・宿泊客合算）  

        ・実績人員２，９２９名   

（日帰り客１，６２１名  宿泊客１，３０８名）  

         ※対目標 146.5％  

 

（２）県内発着バスツアー優待プロモーション企画運営業務  

二次交通不足が課題となっている観光地の魅力向上及び新たな観光需要の掘

り起こしを目的として、県内の鉄道駅、成田空港、高速バス停留所などを発着

場所とした定期観光バスやバスツアー（募集型企画旅行）の造成促進事業を実

施した。  

実 施 期 間：平成３０年５月３０日～平成３１年３月２９日  

参 加 人 数：１，３７１名  

実施ツアー本数：５５本  

・かずさエリア  ５９名  １２本  

・東葛飾・葛南エリア ６６１名  １７本  

・南房総エリア ３９１名  １４本  

・北 総 エ リ ア ２６０名  １２本  

 

（３）訪日団体旅行客向けバスツアー支援事業  

   海外の旅行会社に対し、千葉県内の有料観光地の立ち寄り及び県内宿泊を伴

う訪日団体旅行客向けバスツアーの誘致を目的としたプロモーションを行い、

外国人観光客の宿泊や周遊を促進し、県内観光業の活性化を図るための事業を

実施した。  

 実施期間：平成３０年６月１２日～平成３１年３月２９日  

 実   績：１３社  １５２台  １，９１１名   

 実施内容：・県内観光事業者への周知  

      ・事業紹介及び利用可能施設紹介資料の作成  

      ・海外の旅行会社への周知  

      ・視察等の受入れ  

      ・モデルコースリストの作成  

      ・バス提供に係る業務  

      ・効果検証作業  
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（４）平成３０年度中京圏観光商談会  

 教育旅行の誘致を図るため、県が実施する東海三県 (愛知県・岐阜県・三重県 )の

教育関係者等を対象とした商談会及び戸別訪問に参加した。  

①  千葉県観光商談会  

  日  程：平成３０年７月１１日（水）  

  会  場：名古屋観光ホテル  

  参加者：バイヤー 中京圏の旅行エージェント  ７社  

      セ ラ ー 千葉県の観光事業者  ２１社  

②  戸別訪問  

 日  程：平成３０年７月１２日（木）  

 訪問先：愛知・岐阜県の中学校等（２０箇所）  

※東海三県修学旅行委員会・愛知県修学旅行特別委員会、愛知県校長

会の委員２０校  

参加者：県、県観光物産協会、千葉市、館山市、南房総市、浦安市、鴨川市  

長南町の行政及び観光関係事業者  

 

（５）平成３０年度東北圏観光商談会  

 東北圏から千葉県への来訪を促進するため、県が実施する東北圏の旅行エージ

ェント（商品企画・造成、教育旅行、法人営業担当者等）を対象とした商談会に参

加した。  

  日  程：平成３１年１月２２日（火）  

  会  場：ウェスティンホテル仙台  

  参加者：バイヤー 東北圏の旅行エージェント  ９社  

      セ ラ ー 千葉県の観光事業者  ２０社  

 

３  教育旅行誘致モニターツアー企画運営事業（教育旅行担当者向け）  

  教育旅行の誘致を図るため、千葉県の観光資源を周知するとともに、参加者の   

意見を受入体制の向上につなげることを目的としたモニターツアーを実施した。  

日  程：平成３１年１月１５日（火）～１６日（水）  

視察先：南極観測船「しらせ」 (乗船・見学）  

NPO法人植物工場研究会（受入説明・施設見学）  

かずさＤＮＡ研究所（体験・受入説明・施設見学）  

南房総市岩井地区民宿視察（受入説明・施設見学）  

漁師料理たてやま（昼食・館山地区ペンション受入態勢説明）  

館山ペンションエリア（車窓見学）  

館山戦跡・赤山地下壕（受入説明・施設見学）・海ほたる（施設見学）  

参加者：９名  
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４  日本観光振興協会共同キャンペーン事業（地方共同事業）  

 「関東甲信越静観光協会・連盟協議会」の構成メンバーと共同で、次の事業を   

行った。  

（１）２０１８夏の旅観光展ＩＮ大宮駅  

 大宮駅を利用する人々に対して、夏の観光シーズンに向けた観光情報の提供

を行い、本県への観光客の誘致を図った。  

  実施日：平成３０年６月１５日（金）～１７日（日）  

場  所：ＪＲ大宮駅西口改札外イベントスペース  

  内  容：観光ポスター等の展示、パンフレット・ノベルティの配布  

広域観光連盟等による観光ＰＲ  
 

（２）ふるさと観光展ＩＮ仙台駅  

 仙台駅周辺を生活エリアとする人々を対象に、関東甲信越静の観光情報の提供

を行い、観光客の誘致を図った。  

  実施日：平成３０年１０月１０日（水）～１２日（金）  

  場  所：ＪＲ仙台駅２階コンコース  ステンドグラス前  

  内  容：観光ポスター等の展示、パンフレット・ノベルティの配布  

      チーバくんキャラバン隊による観光ＰＲ  
 

（３）２０１８東日本エリア選抜冬早春の旅観光＆物産展  

 冬・早春の観光シーズンに向けて、首都圏の方々に地域観光情報の提供を行う

とともに、参加県等の協力のもと観光宣伝を実施し、地域の観光振興と本県への

観光客の誘致を図った。  

  実施日：平成３０年１２月２０日（木）～２２日（土）  

  場  所：ＪＲ東京駅丸の内南口「ＪＰタワー・ＫＩＴＴＥ」  

      地下１階「東京シティアイ  パフォーマンスゾーン」  

  内  容：観光ポスター等の展示、パンフレット・ノベルティの配布  

      広域観光連盟等による観光ＰＲ  
 

５  台北国際旅行博（ＩＴＦ２０１８）出展事業  

日本への観光意識が高い台湾で、現地の人々に関東ブロック各県の観光情報・   

魅力を提供し、観光誘致を積極的に推進した。  

期   間：平成３０年１１月２３日（金）～２６日（月）  

参加団体：１０団体（千葉県・山梨県・栃木県・静岡県・茨城県・新潟県・群馬県・

長野県・埼玉県の各観光物産協会、(公社 )日本観光振興協会関東支部） 

開催会場：台北南港展覧館１号館  

出展内容：ブース運営（観光インフォメーションカウンターの開設）  

千葉県紹介コーナーの設置・運営  

アクセスマップの掲示（千葉県の位置図をパネルで紹介）  

アンケートの実施（期間中ブース内でアンケートを実施）  

観光資料の提供（来場者へ観光資料の提供、誘致相談の実施）  

入場者数：４日間合計  ３７６，７７３人  
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ⅱ 地域観光活性化支援事業 

 

１  千葉県観光人材育成支援事業  

２０２０年東京オリンピック・パラリンピックの開催決定や高速道路網の整備  

など、千葉県観光を取り巻く環境変化を踏まえた、各地域における「観光地域づく

り」を支援するため、観光人材の育成支援講座や県外視察を実施した。  

 

（１）「観光人材育成支援講座」の企画・運営  

 魅力的な観光地づくりの担い手となる人材を育成するための講座を開催し

た。  

①インバウンドセミナー（共催：千葉銀行）  

開 催 日：平成３０年５月８日（火） 

場  所：ホテルポートプラザちば  ２階  ロイヤルⅠ  

対 象 者：観光産業従事者に限定せず、地域における多様な方々  

参加人数：９４名  

内 容：  

□講演①  訪日外国人の現状とタイ人観光客の誘致策  

講師：㈱Ｈ.Ｉ.Ｓ 東南アジア統括営業本部 事業統括部長 中村謙志 氏 

□講演②  タイ人の嗜好と観光プラン案  

講師：バンコック銀行  執行副頭取  小澤仁  氏  

②ユニバーサルツーリズムセミナー（座学）  

開 催 日：平成３０年５月２２日（火）  

場  所：塚本大千葉ビル  7階  会議室  

対 象 者：千葉県旅館ホテル生活衛生同業組合員、市町村観光担当課等職員  

参加者数：３９名  

内 容：  

□誰もが訪れる千葉  目からウロコのユニバーサルツーリズム  

講師： KNT-CTﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ株式会社 事業戦略統括部地域事業部 課長 渕山知弘 氏 

③観光地域振興セミナー  

開 催 日：平成３０年６月６日（水）  

会  場：オークラ千葉ホテル  ２階  ブリストル  

対 象 者：観光行政に携わる市町村及び協会等の職員並びに観光産業に従事する方々 

参加人数：３６名 

内  容：  

□観光統計を活用した地域活性化  

講師：㈱ちばぎん総合研究所  調査部部長  小松孝之  氏  

□観光イノベーションの考え方・取組の方向性  

講師：㈱JTBｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝﾃﾞｻﾞｲﾝ ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業部 ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ局 ﾁｰﾌﾌﾟﾛﾃﾞｭｰｻｰ 門脇伊知郎 氏 
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④ユニバーサルツーリズムセミナー（座学  ２回目）  

開 催 日：平成３０年７月１３日（金）  

場  所：ホテルポートプラザちば  ２階  ロイヤルⅡ  

対 象 者：観光行政に携わる市町村及び協会等の職員並びに観光産業に従事する方々 

参加者数：３３名  

内 容：  

□誰もが訪れる千葉  目からウロコのユニバーサルツーリズム  

□具体的な接遇方法を学ぶ  

講師： KNT-CTﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ株式会社 事業戦略統括部地域事業部 課長 渕山知弘 氏 

⑤ユニバーサルツーリズムセミナー（フィールドワーク）  

開 催 日：平成３０年９月２８日（金）  

場  所：香取市内（佐原町並み交流館、小野川周辺及び香取神宮）  

対 象 者：観光行政に携わる市町村及び協会等の職員並びに観光産業に従事する方々 

参加者数：３４名  

内 容：  

□誰もが訪れる千葉  目からウロコのユニバーサルツーリズム  

□フィールドワーク（小野川周辺及び香取神宮）  

実際に現地での素材調査や様々な対応方法を解説  

［行程］佐原町並み交流館  ⇒  小野川周辺  ⇒  香取神宮  

講師： KNT-CTﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ株式会社 事業戦略統括部地域事業部 課長 渕山知弘 氏 

⑥日本版ＤＭＯセミナー（共催：千葉銀行）  

    開 催 日：平成３０年１２月４日（火）  

    場  所：ホテルポートプラザちば  ２階  ルビー  

対 象 者：観光まちづくりを志向する事業者、観光行政に携わる市町村職  

員、観光関連団体  

    参加者数：３４名  

    内  容：  

□観光地経営の核となる“ＤＭＯ”を知る  

講師：㈱JTBｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝﾃﾞｻﾞｲﾝ ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業部 ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ局 ﾁｰﾌﾌﾟﾛﾃﾞｭｰｻｰ 門脇伊知郎 氏 

□ＤＭＯに必要な人材・組織づくり  

講師：㈱日本人材機構  創生事業本部  ディレクター  田蔵大地  氏  

     □［ワークショップ］ＤＭＯの戦略策定  

      進行：㈱JTBｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝﾃﾞｻﾞｲﾝ ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ事業部 ｴﾘｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ局 ﾁｰﾌﾌﾟﾛﾃﾞｭｰｻｰ 門脇伊知郎 氏 

⑦地域経済分析システム［ＲＥＳＡＳ］を活用した観光マーケティングセミナー（後援：千葉銀行） 

    開 催 日：平成３１年２月８日（金）  

    場  所：ＴＫＰガーデンシティ千葉  ４階  ロンド  

    対 象 者：観光行政に携わる市町村及び協会等の職員並びに観光産業に従事する方々 

    参加者数：２３名  
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    内  容：  

□ＲＥＳＡＳについて学ぶ  

□地域の現状分析の仕方を学ぶ  

□ＲＥＳＡＳを観光プランの策定等に活用する  

□ＲＥＳＡＳを活用した地方創生における自治体・企業の役割  

講師：（一社）新潟経済社会リサーチセンター  小林雄介  氏  

⑧ユニバーサルツーリズムセミナー（モニターツアー）  

開 催 日：平成３１年３月７日（木）  

募集対象：一般（高齢者・障がいのある方・付き添いの方等）  

        観光行政に携わる市町村及び協会等の職員並びに観光産業に従事する方々 

概 要：早春の成田山新勝寺参拝と小江戸・佐原 さわら雛めぐりモニターツアー  

     ［行程］ＪＲ上野駅＝＝成田山・新勝寺＝＝昼食（マロウドインターナショ 

ナルホテル成田 千葉の食材を使った昼食）＝＝＝＝佐原・さわら 

雛まつり（街並み散策・買い物）＝＝ＪＲ上野駅 

参加者：１９名（一般８名、セミナー参加者１１名） 

旅行代金：９，８００円  

 

（２）県外先進地事例視察  

 観光総合研修・観光地域づくり研修の内容に関する理解を更に深めるため、県外

において地域一丸となって観光地づくりを行っている事例（ＤＭＯ・エコツーリズ

ム・民泊等）の視察等を実施した。  

 実 施 日：平成３１年３月１８日（月）～１９日（火）  

 場  所：埼玉県秩父市  

 対 象 者：観光産業従事者に限定せず、地域における多様な主体  

 参加者数：８名  

 内  容：  

  １日目  日本版ＤＭＯ先進事例等  

□講義：秩父地域観光連携について  

  講師：（一社）秩父地域おもてなし観光公社  事務局長  井上正幸  氏  

□講義：メープルを使った地場産品開発  

   講師：お菓子な郷推進協議会  秩父中村屋  代表取締役社長  中村淳一  氏 

  ２日目  ニューツーリズムの先進事例  

□実踏：秩父市内フィールドワーク  

  



12 

２  平成３０年度外国語観光ボランティアガイド養成講座開催事業  

２０２０年東京オリンピック・パラリンピック開催に向け、外国人観光客に対

するおもてなしの向上と更なる誘客のため、観光地において外国語による観光ガ

イドを務めていただけるよう、説明の方法等、実践的な養成講座を開催した。  

 

（１）南房総・九十九里会場  

開 催 日：平成３１年１月２９日（火）  

場  所：木更津中央公民館  他  

対 象 者：県内の観光ボランティアガイド団体の方  

     観光ボランティアガイドを目指す方  

参加人数：１０名  

内  容：  

□講義＆ワークショップ  

  ①ガイド技能の習得（訪日観光客へのＮＧワード・マナー /ガイ  

ドナレーション作成のヒント）  

  ②外国語によるナレーション作成  

講師：通訳案内士  根岸正  氏  

□観光ボランティアガイド団体による実地研修：  

ガイド団体：木更津みち案内人協会  

市内にある八剱八幡神社、證誠寺、選擇寺等を散策しながら

要所で根岸氏のアドバイスも加えた実地研修を実施。  

 

（２）ベイ・東葛飾会場  

開 催 日：平成３１年１月３０日 (水 ) 

場  所：船橋商工会議所  他  

対 象 者：県内の観光ボランティアガイド団体の方  

     観光ボランティアガイドを目指す方  

参加人数：２７名  

内  容：  

□講義＆ワークショップ  

  ①ガイド技能の習得（訪日観光客へのＮＧワード・マナー /ガイ  

ドナレーション作成のヒント）  

  ②外国語によるナレーション作成  

講師：通訳案内士  根岸正  氏  

□観光ボランティアガイド団体による実地研修：  

        ガイド団体：ディスカバー船橋実行委員会  

船橋の歴史ある建造物や神社等を見学・散策しながら、要所で根岸氏

のアドバイスも加えた形での実地研修を実施。  
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（３）北総会場  

開 催 日：平成３１年２月６日（水）  

場  所：佐原街並み交流館  他  

対 象 者：県内の観光ボランティアガイド団体の方  

     観光ボランティアガイドを目指す方  

参加人数：１４名  

内  容：  

□講義＆ワークショップ  

  ①ガイド技能の習得（訪日観光客へのＮＧワード・マナー /ガイ  

ドナレーション作成のヒント）  

  ②外国語によるナレーション作成  

講師：通訳案内士  根岸正  氏  

□観光ボランティアガイド団体による実地研修：  

ガイド団体：小野川と佐原の町並みを考える会  

『伊能忠敬旧家』を始め小野川沿いの国の重要伝統的建造物

群などを散策しながら、要所で根岸氏のアドバイスも加えた形

での実地研修を実施。  

 

３  共催後援協賛事業  

 市町村観光協会等が開催するイベント（写真コンクール、釣り大会等）及びシン

ポジウムへの後援・協賛を行った。  

 後援等件数：６１件（「後援・協賛等一覧表」のとおり）  
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【後援・協賛等一覧表】  

№ 行催事名 開催時期 主催者等 

1  第 59回 佐原のふな釣り大会 H30.5.13 （一社）水郷佐原観光協会 

2  
GROOVETUBE FES.’18 

（グルーヴチューヴフェス”2018） 
H30.5.12 （特非）groovetube 

3  第 23回 市原市観光写真コンクール H30.5.1～6.30 （一社）市原市観光協会 

4  
千葉・県民芸術祭参加事業  

第 47回「写真千葉県展」 
H30.7.24～8.5 千葉県写真連盟 

5  平成 30年度 鋸南町白キス沖釣り大会 H30.6.10 鋸南町観光協会 

6  第 37回  水郷おみがわふな釣り大会 H30.5.20 水郷小見川観光協会 

7  かずさの国 凧あげフェスタ２０１８ H30.5.4 
かずさの国 

凧あげフェスタ実行委員会 

8  
ｳｴﾙｶﾑ BOSO ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾄｷｬﾝﾍﾟｰ 2018≪夏・秋≫ 

ｳｴﾙｶﾑ BOSO ﾄﾞﾗｲﾌﾞｷｬﾝﾍﾟｰﾝ 2018≪夏・秋≫ 
H30.6.1～12.31 南房総観光推進協議会 

9  ふるさとに生きる技『房総の手づくり展』 H30.5.31～6.4 
協同組合東金ショッピングセ

ンター 

10  

KISARAZU×HAWAII LIFESTYLE MARKET 2018 

in オーガニックシティきさらづ～見つけ

よう、感じよう。自然がくれた宝物～ 

H30.7.7～7.8 

KISARAZU×HAWAII LIFESTYLE 

MARKET 2018  

in オーガニックシティ きさ

らづ実行委員会 

 
11  第 71回 木更津港まつり H30.8.14～8.15 

第７１回木更津港まつり実行

委員会 

12  第 28回 東庄町観光ふな釣り大会 H30.6.3 東庄町観光協会 

13 
平成 30 年度第 3 回 旭市飯岡港初夏の 

ヒラメ釣り大会 
H30.7.8 飯岡釣船組合 

14  
「里山トロッコと風を感じる風景」フォ

トコンテスト 
H30.7.1～10.31 小湊鉄道株式会社 

15  旭市いいおか YOU・遊フェスティバル 2018 H30.7.28～7.29 
旭市いいおか YOU・遊フェステ

ィバル実行委員会 

16  
第 54 回 南房総白浜海女まつり×復興 

支援イベントまるグル’１８in南房総 
H30.7.14～7.16 

ＮＰＯ法人まるごみＪＡＰＡ

Ｎ 

17  山武市サマーカーニバル H30.7.28 
山武市サマーカーニバル実行

委員会 

 
18  

スーパーミラクルイリュージョン☆木下

大サーカス柏公演 
H30.9.15～11.26 読売新聞東京本社 

19  
第 8回「千葉・鎌ヶ谷、観光の魅力」高校

生フォトコンテスト 
H30.7.1 鎌ヶ谷市長 

20  
ちーバル 2018～頬バル！欲バル！食べ歩

きグルメ祭り～ 

H30.9.17,9.26,10.3,

10.10,10.17,10.24, 

10.31 

千葉市中心市街地まちづくり

協議会 

21  千葉市科学フェスタ２０１８ H30.10.6～10.7ほか 
千葉市科学フェスタ実行委員

会 

22  
さわら・町並み・竹灯り～ゆかたで楽し

む灯りと音～ 

H30.8.5,11,12,13, 

14,15 
佐原おかみさん会 
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№ 行催事名 開催時期 主催者等 

23  第 122回 水郷おみがわ花火大会 H30.8.1 水郷小見川観光協会 

24  
第 12回  むつざわ観光まつり～M-1グラ

ンプリ～ 
H30.9.29 睦沢町観光協会 

25  第 61回 小湊鉄道沿線写生大会 H30.10～12 産經新聞社 千葉総局 

26  千葉県自治体・JAF会員優待施設連絡会 H30.9.13 
（一社）日本自動車連盟千葉

支部 

 
27  

千葉県指定無形民俗文化財 上総十二社

祭り 
H30.9.8～9.14 上総十二社祭り保存会 

28  
第 36 回 芝山はにわ祭り及び撮影大会と

写真ｺﾝｸｰﾙ 
H30.11.11 芝山はにわ祭実行委員会 

29  第 34回 流山人形供養会 H30.10.13 流山市観光協会 

30  
平成 30 年度関東学生ソフトテニス秋季リ

ーグ戦 
H30.9.29～9.30 関東学生ソフトテニス連盟 

31  第 39回 千葉県フラワーフェスティバル H31.1.10～1.14 
千葉県フラワーフェスティバ

ル実行委員会 

32  平成 30年度（第 68回）旭市菊花大会 H30.11.1～11.15 旭芳会 

33  第 2回 GOOWフェス in横芝光 H30.10.28 横芝光町商工会 

34  富来田花の会第 59回菊花展示会 H30.11.3～11.4 富来田花の会 

35  第 46回 千葉県植木共進会 H30.10.24～11.1 千葉県植木共進会 

36  
ふるさとに生きる技『房総の手づくり

展』 
H30.10.25～10.29 

協同組合東金ショッピングセ

ンター 

37  2018観光地美化キャンペーン H30.11.23 （公社）千葉市観光協会 

38  平成 30年度 香取神宮奉納菊花大会 H30.11.1～11.24 
（一社）水郷佐原観光協会 

香取神宮 

39  
千葉常胤生誕 900 年記念 千葉湊大漁ま

つり ～第 42回千葉市民産業まつり～ 
H30.11.3 

千葉市民産業まつり実行委員

会 

40  第 15回 黒潮よさこい祭り H30.11.25 黒潮よさこい祭り実行委員会 

41  おみがわ YOSAKOI ２０１８ H30.11.11 
おみがわ YOSAKOI 

ふるさとまつり運営委員会 

42  第 46回 香取市菊花大会 H30.11.1～11.23 小見川秋芳会 

43  銚子菊花大会 H30.11.2～11.12 
（一社）銚子市観光協会 

銚子菊花会 

44  第 52回 船橋市菊花展 H30.10.30～11.11 船橋市菊花会 

45  
２０１９鋸南花まつり写真コンクール 

（水仙の部） 
H30.12.8～H31.2.3 鋸南町観光協会 

46  
２０１９鋸南花まつり写真コンクール 

（桜の部） 
H31.2.16～4.14 鋸南町観光協会 
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№ 行催事名 開催時期 主催者等 

47 
まるごみ’in chiba ～100年たっても 

地球（あなた）となかよし～ 
H30.12.2 NPO 法人まるごみ JAPAN 

48  
第 8 回いちごの里さんむ S１グランプリ

＆桜まつり 
H31.3.30 S1グランプリ実行委員会 

49  
ｳｪﾙｶﾑ BOSO ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾄｷｬﾝﾍﾟｰﾝ 2019《早春》 

ｳｪﾙｶﾑ BOSO ﾄﾞﾗｲﾌﾞｷｬﾝﾍﾟｰﾝ 2019《早春》 
H31.1.1～5.31 南房総観光推進協議会 

50  平成 30年度木更津市観光写真コンクール H31.1.4～3.31 （一社）木更津市観光協会 

51  坂田城跡 天空の梅まつり H31.2.23～3.10 
（一社）横芝光町観光まちづ

くり協会 

52  
第 14 回 さわら雛めぐり―お雛さまの 

舟遊び― 
H31.2.9～3.24 佐原おかみさん会 

53  
平成 31 年度 香取市観光と祭り写真コン

クール 
H31.4.1～12.31 

香取市観光と祭り写真コンク

ール実行委員会 

54  第 60回 佐原のふな釣り大会 2019.5.12 （一社）水郷佐原観光協会 

55  ミセスジャパン 2019 千葉大会 2019.5.19 ミセスジャパン千葉事務局 

56  第 18回 千葉城さくら祭り H31.3.26～4.5 千葉城さくら祭り実行委員会 

57  平成 31年 しんきん食の商談会 2019.10.11 ちばしんきんコラボ産学官 

58  
GROOVETUBE FES.’1９ 

（グルーヴチューヴフェス”2019） 
2019.5.12 

（一社）横芝光町観光まちづ

くり協会 

 
59  

CCAセンチュリーライド 

栄～銚子～栄 2019 
2019.5.26 千葉県サイクリング協会 

60 第 65回 茂原七夕まつり 2019.7.26～28 茂原七夕まつり実行委員会 

61 
2019 年関東学生ソフトテニス春季リーグ

戦、他２大会 
2019.5.11～5.15 関東学生ソフトテニス連盟 
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（Ⅱ）（公２）観光物産情報提供事業  

ⅰ 観光案内施設運営事業  

 

１  チーバくんプラザの運営  

三井アウトレットパーク木更津内の「チーバくんプラザ」において、パンフレ

ットやＳＮＳ（ Facebook）、デジタルサイネージ等による旬な観光情報の提供を

行った。  

 ステージイベント・店頭イベントについては、企画段階から県内各市町村や   

観光協会等が行う観光ＰＲを支援し、三井アウトレットパーク木更津が持つ   

集客力を活用した情報発信に努めた。  

また、増加が予想される訪日外国人への対応を強化するため、日本政府観光局

（ＪＮＴＯ）から「外国人観光案内所［カテゴリー２］」の認定を受け、イン     

バウンド対応の強化・機能の拡充を図った。  

 

（１）入館者数  

 平成３０年度  平成２９年度  前年比  

日本人  １７３，０９２人  １５７，３６３人  １０９．９％  

アジア系  ９，４１９人  ５，８４６人  １６１．１％  

欧米系  ２，１５１人  １，５３３人  １４０．３％  

合計  １８４，６６２人  １６４，７４２人  １１２．１％  

 

（２）情報発信  

  ①パンフレット類：常時約６８９種類のパンフレットを設置  

   ・通年パンフレット   ５３８種類（内インバウンド向け１５１種類）  

   ・期間限定パンフレット  ８０種類  

  ②ＳＮＳ（ Facebook）投稿数：３８１件  

  ③デジタルサイネージ掲載数：１５６点  

   ・写真画像  １１９点  

   ・静止画    １９点  

   ・動画     １８点  

  ④ＤＶＤ放映数：  ２３点  

 

（３）三井アウトレット木更津及び周辺市町村の生産者との連携  

  ①房総わくわくスタンプラリー（年間３回）  

   ・いちご狩りスタンプラリー  

   ・潮干狩りスタンプラリー  

   ・ブルーベリー狩りスタンプラリー  
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（４）観光プロモーションイベント  

①イベントステージ等での観光ＰＲイベント一覧  

 月日 曜日 市町村 イベント名 

１ ６月１５日 金 チーバくんプラザ 千葉県民の日記念 

２ ６月３０日 土 南房総市 おいでよ南房総！！ 

３ ７月１日 日 南房総市 おいでよ南房総！！ 

４ ７月１５日 日 木更津市 週末木更津計画 2018summer 

５ ７月２２日 日 九十九里町 九十九里町夏の観光 PR 

６ ７月２９日 日 東金市 東金市 YASSAフェスティバル PR 

７ ８月３０日 木 木更津市 木更津市移住ＰＲ 

８ １０月６日 土 木更津市 週末木更津計画 2018autumn 

９ １１月１１日 日 木更津市 お魚祭！秋の房総へ GO 

１０ １２月１日 土 木更津市 週末木更津計画 2018autumn 

１１ １２月９日 日 東金市 東金市観光 PR 

１２ １月１２日 土 千葉県報道広報課 チーバくんのお誕生日会 

１３ １月２７日 日 アクアラインイースト観光連盟 アクアラインイースト 4市早春の観光 PR 

１４ ２月３日 日 千葉県流通販売課・水産課 房総の早春を満喫！千葉県フェア 

１５ ２月９日 土 木更津市 恋人の聖地／中の島大橋バレンタインイベント 

１６ ３月２日 土 木更津市 週末木更津計画 2019SPRING 

１７ ３月９日 土 長生地域観光連盟 長生地域観光連盟春の観光 PR 

１８ ３月１０日 日 東金市 東金市 YASSAフェスティバル PR 
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②チーバくんプラザ前での観光ＰＲイベント一覧  

№  月日 曜日 実施団体 イベント名 

１ ４月２８日 土 松戸市 健康医療都市松戸 PR 

２ ５月５日 土 チーバくんプラザ GW 潮干狩り PR 

３ ６月２日 土 袖ケ浦市 袖ケ浦市観光 PR 

４ ７月２１日 土 チーバくんプラザ 夏の房総 PR 

５ ８月３日 金 チーバくんプラザ 夏の房総 PR No.2 

６ ８月１８日 土 チーバくんプラザ 夏の房総 PR FINAL 

７ ９月１７日 月・祝 千葉県流通販売課 アクアラインマラソン PR 

８ １０月８日 月・祝 袖ケ浦市 ギネスに挑戦ＰＲ 

９ １０月２３日 火 チーバくんプラザ MOP３期増床記念秋の房総 PR 

１０ １０月２６日 金 チーバくんプラザ MOP３期増床記念秋の房総 PR 

１１ １１月１８日 日 チーバくんプラザ 秋の房総 PR 

１２ １２月１５日 土 夷隅地域振興事務所 「夷隅おもてなしキャンペーン」PR 

１３ １２月２３日 日 チーバくんプラザ 冬の房総 PR 

１４ ３月３１日 日 チーバくんプラザ 春の房総 PR 
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ⅱ 県産品普及宣伝事業 

 

１ 常設展示即売場管理運営事業 

（１）チーバくん物産館 

  場  所：千葉市（JR千葉駅徒歩5分 ＮＴＴビル1階） 

  販売期間：平成30年4月1日～平成31年3月31日（12月30日～1月3日を除く） 

  売上商品数：111,818点 

（２）東京湾アクアライン「ウミナカプラザ」内 

  場  所：木更津市（アクアライン海ほたるパーキングエリア４階） 

  販売期間：平成30年4月1日～平成31年3月31日 

  売上商品数：335,115点 

（３）千葉県アンテナショップ 

  場  所：横浜市（JR関内駅徒歩5分 ナチュラルローソン横浜住吉町四丁

目店内） 

  販売期間：平成30年4月1日～平成31年3月31日 

  売上商品数：14,814点（酒類を除く） 

 

２ 常設展示場管理事業 

（１）千葉県庁中庁舎１階展示コーナー 

（２）千葉県東京事務所 

（３）成田国際空港第２ターミナルビル２階 

 

【展示品一覧】 

展 示 品 名 展示企業数及び品目数（延） 

１ 食 品 

清酒、味噌、醤油、菓子、漬物、

海苔、佃煮、乾物、茶、落花生 

(加工品)、サブレー、クッキー、

ゼリー、羊羹、せんべい等 

チーバくん物産館 

ウミナカプラザ 

アンテナショップ 

77企業  603品目 

46企業  230品目 

22企業   93品目 

２ 民・工芸品、雑貨 

細工物、アクセサリー、陶器、

花器、ぬいぐるみ、竹炭、石鹸、

シャンプー、その他民・工芸品、

雑貨 

チーバくん物産館 

ウミナカプラザ 

15企業  367品目 

4企業  249品目 

３ 伝統的工芸品 

【県指定の伝統的工芸品】 

織物、染色品、紐・刺繍、金工

品、木工品、竹工品、人形、郷

土玩具、団扇、和傘、和楽器、

神祇品、その他工芸品 

県指定伝統的工芸品指定者 

チーバくん物産館 

県庁中庁舎1階 

千葉県東京事務所 

成田国際空港 

第2ﾀｰﾐﾅﾙﾋﾞﾙ2階 

62品目 

22品目 

11品目 

6品目 

４ 市町村等のふるさと産品・特

産品（県庁展示） 

銚子市、館山市、木更津市、東金市、習志野市、   

柏市、流山市、我孫子市、鴨川市、鎌ケ谷市、君津

市、富津市、袖ケ浦市、印西市、南房総市、香取市、

いすみ市、横芝光町、白子町 
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３ 県産品愛用推進事業 

チーバくん物産館において、夏と冬に「わくわくキャンペーン」を実施した。 

 

  期  間：①平成３０年 ６月１５日（金）～ ７月１６日（月） 

②平成３０年１１月２３日（金）～１２月２４日（月） 

  実施場所：チーバくん物産館 

  周知方法：ホームページへの情報掲載、チラシ配布による告知 

  実施内容： 

①全商品５％割引セールの実施（現金のお支払いのみ） 

②限定お楽しみ袋（お買い得な価格）の販売 

③2,800円（税込み）以上お買上げ毎に県産品等が当たるスピードくじ 

④顧客へのダイレクトメール郵送（持参者に粗品を進呈） 

 

４ 県産品ネット販売事業 

県産品を全国へ普及宣伝するため、「チーバくん物産館」のネットショップ

として、Yahoo店、楽天市場店を展開した。 

   Yahoo店   件数 １５件 金額  ５１，３３３円 

楽天市場店 件数 ２８件 金額  ９３，４９６円 

合計    件数 ４３件 金額 １４４，８２９円 

 

５ 優良県産品推奨シール交付事業 

 千葉県の優れた県産品の普及のため、千葉県優良県産品推奨協議会の審査会

において認定された推奨品に対し、推奨シールの交付を行った。 

 申請件数：112件 

 千葉県優良県産品推奨シール交付枚数：926,000枚 
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ⅲ 観光物産情報提供事業 

 

１  インターネット等情報提供事業  

（１）ウェブサイトによる情報提供  

   千葉県公式観光物産サイト「まるごと  e ! ちば」及び多言語サイト

「 CHIBA,JAPAN TRAVEL GUIDE」への新規情報の追加や既存情報の更新・修正

を行い、国内外に千葉県の観光物産情報の提供を行った。  

 また、SNS（ Facebook・Twitter）を活用し、原則毎日観光情報を発信した。  

（２）窓口等での情報提供  

   一般の方からの問合せに対し、窓口・電話・ファックス等により観光・

物産情報の提供や旅行案内を行った。  

   ウェブサイト経由の問合せに対しては、メールや資料の郵送等により、

情報提供を行った。  

□  資料送付件数：４６５件   

□  ウェブサイト経由問い合わせ件数：３５９件（うち海外から３３件） 

（３）観光写真データの提供  

 当協会で保有している県内の観光地・イベント等の写真データを、報道機

関をはじめ企業・団体等に提供した。  

  □  平成３０年度申請件数：９２８件   

(ダウンロード枚数：２，８２３枚 ) 

 

２  関東ブロック定例記者会情報提供事業  

（１）関東ブロックの定例記者会  

 県内市町村等から提供された観光・物産情報（イベント・祭り等）を取りまとめ、関東 

ブロック物産観光連絡協議会と記者クラブが毎月共同で開催する記者会において本県の 

情報を提供し、メディア媒体への露出を高めることによって誘客促進を図った。 

 

３ マスメディア情報提供事業（テレビ・ラジオ放送による観光情報の提供） 

千葉テレビ「ウィークリー千葉」の取材に対応し、千葉県の特産品に関する情報を提供

した。 

放 送 日 紹 介 内 容 

平成３０年１１月１０日（土） 〇落花生「Ｑなっつ」等 

 

日本テレビ「ぶらり途中下車の旅」の取材に対応し、千葉県の特産品に関する情報を提

供した。 

放 送 日 紹 介 内 容 

平成３１年１月１２日（土） 〇落花生「Ｑなっつ」等 
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４  観光ＰＲ資料作成事業  

（１）千葉県観光マップ作成事業  

 観光宣伝媒体として千葉県観光マップを作成し、観光ＰＲ等に活用した。  

  作成部数：１２０ ,０００部  

 

（２）「千葉県の特産品ガイドブック」作成事業  

県産品の周知及び販路拡大を目的として、一般消費者をはじめ県関係

施設・百貨店・各種物産展等で配布する県産品ガイドブックを作成した。  

作成サイズ：Ａ４サイズ、４４ページ  

作 成 部 数：１０ ,０００部  
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（Ⅲ）（公３） 観光物産関連協議会等支援事業  

 

１  ちばプロモーション協議会業務  

 千葉県の有する豊富で多様な観光資源を全国に向けて広報宣伝し、本県観光の  

イメージの向上を図るとともに、より多くの観光客の誘致を実現していくため、   

次の取組を行った。  

 

（１）各種会議の開催  

 ア  総  会  

開催日：平成３０年４月２４日（火）  

場  所：オークラ千葉ホテル  

  議  事：①平成２９年度事業報告及び決算について  

      ②平成３０年度事業計画（案）及び収支予算（案）について  

  

 イ  役員会  

開催日：平成３１年３月２０日（水）  

場  所：オークラ千葉ホテル  

  議  事：①平成３０年度事業報告について  

      ②平成３１年度事業計画 (案 )及び収支予算（案）について  

  

 ウ  幹事会   

   開催日：平成３１年１月３０日（水）  ※計画部会と同時開催  

   場  所：教育会館  

   議  事：①平成３０年度事業報告（見込み）について  

       ②平成３１年度事業計画（案）について  

       ③第３次観光立県ちば推進基本計画について  

《計画部会》  ※幹事会と合同で実施  

 

（２）商品造成に向けた取組  

 《地域部会の開催》  

   ○南房総地域部会  

     日   時：平成３０年６月８日（金）午後１時３０分～午後３時３０分  

     場   所：ＫＡＰＰＹビジターセンター  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  

   ○かずさ臨海地域部会  

     日   時：平成３０年６月１４日（木）午後２時～午後４時  

     場   所：木更津市役所  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  

   ○北総地域部会  

     日   時：平成３０年６月１９日（火）午後１時３０分～午後３時３０分  

     場   所：香取市役所  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  
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   ○東葛飾地域部会  

     日   時：平成３０年６月２６日（火）午後２時～午後４時  

     場   所：鎌ケ谷市役所  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  

   ○九十九里地域部会  

     日   時：平成３０年６月２９日（金）午後１時３０分～午後３時３０分  

     場   所：いいおかユートピアセンター  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  

   ○ベイエリア地域部会  

     日   時：平成３０年７月５日（木）午前１０時～午前１２時  

     場   所：習志野市消防庁舎  

     概   要：観光資源の掘り起こしについて（勉強会）  

 

 《座談会の開催》  

   ○市川市・船橋市・松戸市  

     日   時：平成３０年８月１３日（月）午後１時３０分～午後３時  

     場   所：葛南地域振興事務所  

     概   要：関係者との意見交換（成田街道等の活用について）  

   ○佐倉市・成田市・銚子市  

     日   時：平成３０年９月１１日（火）午前１０時３０分～午前１１時３０分 

     場   所：佐倉市役所  

     概   要：関係者との意見交換（日本遺産の活用について）  

   ○佐倉市・成田市・香取市  

     日   時：平成３０年１０月１２日（金）午前１０時～午前１０時３０分  

     場   所：佐倉市役所  

     概   要：関係者との意見交換（日本遺産の活用について）     

   ○鋸南町・南房総市・館山市・鴨川市・富津市  

     日   時：平成３０年１１月２８日（水）  

     場   所：鋸南町役場  

     概   要：関係者との意見交換（モニターツアーの造成について）  
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《モニターツアー事業》  

地域部会・座談会で取りまとめた各地域の新規提案旅行商品素材（３１商品）

の審査を行い、最優秀賞及び優秀賞を受賞した観光素材を活かしたモニターバス

ツアーを実施した。  

①   モニターツアーの実施  

 最優秀賞受賞  鋸南町「房総トレジャー半島で発見！体験！冒険！」  

・日   時：平成３１年２月１６日（土）、２３日（土）  

・募集対象：一般（株式会社阪急交通社に委託した都内発着バスツアー）  

・概   要：「南房総探訪！春を先取る頼朝桜と鹿の角アクセサリー作り体験」 

        新宿駅⇒道の駅保田小学校（鹿の角アクセサリー作り体験）⇒ 

頼朝桜まつり⇒いとや旅館（富津市海堡丼の昼食）⇒  

大福寺崖観音（船形山の中腹にある朱塗りの観音堂見学）⇒  

小泉酒造（酒蔵見学）⇒新宿駅    ※下線部が使用素材  

・販売価格：４，９８０円  ※参加者を対象としたモニターアンケートを実施 

・参 加 者：２月１６日４４名、２３日４２名  計８６名  

②  事後フォロー（商品造成に向けた勉強会）の実施  

上記モニターツアーの実施内容や現地の対応内容を振り返り、今後の素材  

発掘やツアー造成につなげる勉強会を開催した。  

・日   時：平成３１年３月１４日（木）  

・講   師：株式会社阪急交通社担当者  

・参  加  者：会員  

 

（３）ロケツーリズム事業  

 ア  市町村ロケツーリズム施策展開促進に係る研修会  

    日   時：平成３０年１１月２２日（木）  

    場   所：千葉県文書館  ６階多目的ホール  

    出席団体：市  町  村   ２１市４町１村  ２９名  

         商工会議所  ２団体  ２名  

         その他    ２団体  ５名     出席者計：３６名  

    実施内容：①市町村ロケツーリズム施策実施経費支援事業の概要説明  

         ②事例発表  

          市町村ロケツーリズム施策実施経費助成金を活用した事例の発表 

          テーマ：映画｢体操しようよ｣ロケ地・南房総での上映会の取り組み  

          発表者：南房総市観光プロモーション課  木戸  まりえ  氏  

         ③講演  

          テーマ：「フィルムコミッション活動について」  

          講  師：特定非営利活動法人ジャパンフィルムコミッション  

              事務局長  関根  留理子  氏  
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 イ  市町村ロケツーリズム施策実施経費支援事業  

    対象団体：構成団体に市町村が含まれるロケ支援組織  

    内   容：観光誘客につながるロケツーリズム施策（ソフト事業）実施経費  

         ２分の１以内を助成する。   

    具  体  例：ウェブサイトやロケ地マップの作成、モニターツアーの実施  

権利処理に係る経費等  

    実   績：平成３０年度  

          交付決定数：４件  

          交  付  額：１，２４４，０００円  

         ①映画「体操しようよ」上映実行委員会  

          先行上映会の実施  

         ②輪廻のラグランジェ鴨川推進委員会  

          舞台めぐりサイクリング（モニターツアー）  

         ③南房総市フィルムコミッション  

          ロケ地マップの作成（映画「体操しようよ」ほか）  

         ④君津市  

          ロケ地マップの作成（大河ドラマ「西郷どん」「真田丸」ほか） 

 

（４）観光商談会  

ア  栃木県を対象とした観光商談会  

   日   時：平成３０年６月２５日（月）  

   場   所：宇都宮商工会議所（栃木県宇都宮市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、栃木県の旅行会社  

        による商談会  

   参加団体：旅行会社（栃木県）  ：  ７社    ９名  

        観光事業者（千葉県）：１５団体２８名  

 イ  静岡県を対象とした観光商談会  

   日   時：平成３０年７月１０日（火）  

   場   所：浜松商工会議所（静岡県浜松市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、静岡県の旅行会社  

        による商談会  

   参加団体：旅行会社（静岡県）  ：  ４社    ７名  

        観光事業者（千葉県）：１２団体２２名  

 ウ  中京圏を対象とした観光商談会への参加  

   日   時：平成３０年７月１１日（水）  

   場   所：名古屋観光ホテル（愛知県名古屋市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、中京圏の旅行会社  

        による商談会  

   参加団体：旅行会社（中京圏）  ：  ７社   ４３名  

        観光事業者（千葉県）：２０団体３７名  
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 エ  首都圏を対象とした観光商談会  

   日   時：平成３０年１０月２６日（金）  

   場   所：東武ホテルレバント東京（東京都墨田区）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、首都圏の旅行会社  

        による商談会及びメディアミーティング  

   参加団体：旅行会社（首都圏）  ：２２社  ８７名  

        観光事業者（千葉県）：４０団体９２名  

 オ  神奈川県を対象とした観光商談会  

   日   時：平成３０年１２月３日（月）  

   場   所：神奈川産業振興センター（神奈川県横浜市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、神奈川県の旅行  

        会社による商談会  

   参加団体：旅行会社（神奈川県）：１８社  ２２名  

        観光事業者（千葉県）：２４団体５２名  

 カ  福島県を対象とした観光商談会  

   日   時：平成３１年１月２１日（月）  

   場   所：郡山商工会議所（福島県郡山市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、福島県の旅行会社  

        による商談会  

   参加団体：旅行会社（福島県）  ：  ９社  １５名  

        観光事業者（千葉県）：１４団体２１名  

キ  東北圏を対象とした観光商談会への参加  

   日   時：平成３１年１月２２日（火）  

   場   所：ウェスティンホテル仙台（宮城県仙台市）  

   概   要：本県の観光事業者（観光施設・宿泊施設等）と、東北圏の旅行会社  

        による商談会  

   参加団体：旅行会社（東北圏）  ：  ９社  ４１名  

        観光事業者（千葉県）：２０団体３０名  

 

（５）バリアフリー観光の取組  

 ア  人材育成セミナー（研修会）  

    日   時：平成３０年７月１３日（金）  

    場   所：ホテルポートプラザちば  ２階  ロイヤルⅡ  

    出席者：３３名  

    実施内容：①誰もが訪れる千葉  目からウロコのユニバーサルツーリズム  

          ・「ユニバーサルツーリズム」という考え方  

          ・国内外のツアー事例を通じて工夫を知りヒントを探る  
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         ②具体的な接遇方法を学ぶ  

          ・東京 2020組織委員会作成  障がい者サポートガイドの解説  

          ・車いす、アイマスクを使用した疑似体験（屋内）  

         ■講  師：ＫＮＴ－ＣＴホールディングス株式会社  

              事業戦略統括部地域事業部  課長  渕山  知弘  氏  

              （クラブツーリズム㈱ ユニバーサルデザイン旅行センター 課長兼務） 

              （観光庁ユニバーサルツーリズム促進事業検討会委員） 

 

 イ  フィールドワーク  

    日   時：平成３０年９月２８日（金）  

    場   所：香取市内（佐原町並み交流館、小野川周辺及び香取神宮）  

    出席者：３４名  

    実施内容：①誰もが訪れる千葉  目からウロコのユニバーサルツーリズム  

          ・「ユニバーサルツーリズム」という考え方  

          ・国内外のツアー事例を通じて工夫を知りヒントを探る  

         ②フィールドワーク（小野川周辺及び香取神宮）  

          ・実際に現地での素材調査や様々な対応方法を説明  

          ・車いす、アイマスクを使用した疑似体験（屋外）  

         ■講  師：ＫＮＴ－ＣＴホールディングス株式会社  

              事業戦略統括部地域事業部  課長  渕山  知弘  氏  

 ウ  モニターツアー  

    日   時：平成３１年３月７日（木）  

    概   要：上記研修会・フィールドワークの内容を踏まえ、高齢者や障がい  

のある方の旅のサポート体制・旅行内容・各施設等の課題を検証

    するため、一般の方から参加者を募集するモニターツアーを実施。 

    募集対象：一般（高齢者・障がいのある方・付き添いの方が対象。㈱近畿日

本ツーリスト首都圏千葉支店に委託した都内発着バスツアー）  

    ツアー名：「早春の成田山新勝寺参拝と小江戸・佐原  さわら雛めぐり」  

    販売価格：９，８００円  ※参加者を対象としたモニターアンケートを実施  

    募集人員：１９名  

 

（６）おもてなし運動の展開  

２０２０年東京オリンピック・パラリンピックに向け、本県への来訪者が心か

ら満足し、再訪いただけるよう、観光施設や宿泊施設、公共交通機関など幅広い

事業者の参加を募り、「おもてなし運動」を展開した。  

今後も県の取組と連携を図りながら、千葉県の”おもてなし力”の更なる向上

に繋げる。  
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【参加施設・団体の取組】  

   ・会員施設内における「千葉おもてなし宣言」の掲示（通年）  

   ・おもてなし運動ＰＲうちわの作成・配布（７月～８月）  

   ・おもてなし運動ＰＲバッジの着用（通年）  

【参加施設数】  

    １，２１１施設・団体（平成３０年４月１日現在）    

     ＜施設・団体内訳＞  

      観光施設：６０  

      宿泊施設：５３  

      観光協会：１５  

      経済・商工団体：４２  

      公共交通機関：２５４  ※ＪＲ 1､ｼﾞｪｲｱｰﾙﾊﾞｽ1、ﾀｸｼｰ協会 250 等  

      ＮＰＯ法人・ボランティアガイド団体：１１  

      そ  の  他：７７６  ※千葉銀行 200、県ゴルフ協会 141、ＪＡＴＡ 120 等  

 

（７）メディア等プロモーション業務  

 早春の観光キャンペーンに併せ、仙台のメディアに対してプロモーションを  

行った。  

訪問日：平成３１年１月２１日（月）  

訪問先：仙台市内７社  

露出結果： 1/22 ・ S-style編集部  

          「 S-style WEB版」  掲載  

          「ラジオ３  マイタウン RADIO」 30秒  告知  

          「せんだいタウン情報  machico」  掲載  

         ・「河北新報」  掲載  

         ・ TBC東北放送ラジオ「 en∞ Voyage（ｴﾝﾎﾞﾔｰｼﾞｭ）」 10分出演  

      1/23 TBC東北放送  午後のニュース 15:55から 1分間放映（録画）  

      1/24 「読売新聞」掲載  

      1/25 「朝日新聞」掲載  

         KHB東日本放送「突撃！ナマイキ TV」 9:55から 1分間、  

                          10:48から 5分間放映  

 

２  千葉県民宿組合連合会業務  

 千葉県内の民宿 及び関連する多様な観光資源を全国へ向けて広報宣伝 し、   

イメージの向上・受入体制の強化を図るため、次の取組を行った。  

 

（１）平成３０年度通常総会  

 開催日：平成３０年６月２８日（木）  

 場  所：千葉県観光物産協会会議室  
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（２）研修事業  

開催日：平成３１年１月２８日 (月 ) 

場  所：千葉県教育会館  

各役員の希望や懸案等を踏まえ、下記のとおり研修会を開催した。  

ア) 講演 Ｐａｒｔ１   

          テーマ：①「消費税の軽減税率制度の概要」 

               ②「消費税軽減税率制度に係る事業者支援措置等」 

              講師：①東京国税局 軽減税率制度係  岸岡 正登 氏 

                 ②青木良子国際税理士事務所所長 青木 良子 氏 

    イ） 講演 Ｐａｒｔ２   

          テーマ：「民泊の現状と手続等について」 

              講師：千葉県健康福祉部 衛生指導課 

                 生活衛生推進班 主査 山本 麻弓 氏 

 

３ 千葉インバウンド促進協議会業務 

 外国人観光客の誘致促進を図るため、次の取組を行った。  

 

（１）各種会議の開催  

 ア  第１回役員会  

  日  時：平成３０年４月２０日（金）  １７時～  

場  所：マロウドインターナショナルホテル成田  

 イ  平成３０年度定期総会  

  日  時：平成３０年６月６日（水）  １５時～  

場  所：千葉商工会議所  

 ウ  平成３０年度研修会  

  日  時：平成３０年６月６日（水）  ※総会開催時に実施  

 場  所：千葉商工会議所  

  内  容：「千葉県内施設における外国人個人旅行者への取組み」  

  講演者：佐野  学  氏、白井  祐子  氏  

(ニッポンレンタカーサービス㈱  販売推進部  国際営業課 ) 

 エ  第２回役員会  

  日  時：平成３０年１２月１４日（金）  １５時３０分～  

場  所：マロウドインターナショナルホテル成田  

 

（２）商談会の実施  

   インバウンドの受け入れに欠かすことのできないランドオペレーターを対象に、

交流を深めながら千葉県の魅力をＰＲすることを目的とした商談会及びゴルフ  

大会を、成田空港活用協議会と共同で実施した。  

   実施日：平成３１年２月２５日（月）・２６日（火）  

場  所：〔商  談  会〕マロウドインターナショナルホテル成田  

       〔ゴルフ大会〕グリットサンドゴルフクラブ  

参加ランドオペレーター：〔商  談  会〕１６社２３名  

               〔ゴルフ大会〕  ６社  ７名  
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４  千葉県観光ボランティアガイド協議会業務  

 県内観光ボランティアガイドの資質向上と団体相互の連携促進を図るため、次の

取組を実施した。  

 

ア．交流会  

《北総エリア連絡会・交流会》  

日  時：平成３０年１１月２２日（木）１３：００～  

会  場：成田市  

ホスト：成田ボランティアガイドの会  

内  容：団体代表者会議、フィールドワーク  

《ベイ・東葛飾エリア連絡会・交流会》  

日  時：平成３０年１１月２７日（火）９：５０～  

会  場：流山市  

ホスト：ＮＰＯ法人流山史跡ガイドの会  

内  容：団体代表者会議、フィールドワーク  

 

イ．役員会  

《第１回》  

日  時：平成３０年６月１４日（木） 15:00～  

場  所：千葉県観光物産協会会議室  

議  題：①今年度の活動予定について（協議会・各地区エリア）  

②各地区交流会進捗状況について  

《第２回》  

日  時：平成３０年１２月５日（水） 15:00～  

場  所：千葉県観光物産協会会議室  

議  題：①平成 31年度総会  5月 23日開催に向けて  

    ②外国語観光ボランティアガイド養成講座について  

    ③千葉県観光ボランティアガイド冊子改訂版について  

   《第３回》  

     日  時：平成３１年３月１３日（水）  

場  所：千葉県観光物産協会会議室  

     議  題：①平成 31年度総会  5月 23日開催に向けて  

         ②役員改選について  

 

ウ．総会及び第８回地域交流会  

日  時：平成３０年５月１６日（水） 10： 45～  

場  所：ＫＡＰＰＹビジターセンター 2階   

議  事：①平成 29年度の活動報告及び決算について  

②平成 30年度の取り組み（案）及び収支予算（案）について  

交流会：「勝浦市まち歩き観光ガイド」の案内による町歩き  



33 

５  千葉県優良県産品推奨協議会業務  

優良県産品の推奨及び普及宣伝を図るため、次の取組を行った。  

（１）各種会議の開催  

ア  第３９回通常総会  

期  日：平成３０年６月１５日（金）  

場  所：千葉県観光物産協会会議室  

イ  平成３０年度第１回理事会  

期  日：平成３０年６月１５日（金）  

場  所：千葉県観光物産協会会議室  

  ウ  優良県産品推奨審査会  

     品  目：工芸・民芸品、雑貨等  

     期  日：平成３０年９月７日（金）  

     場  所：千葉県観光物産協会会議室  

  エ  優良県産品推奨審査会  

     品  目：佃煮類、農産物漬物類、その他食品  

     期  日：平成３０年９月２７日（木）  

     場  所：千葉県産業支援技術研究所  

  オ  優良県産品推奨審査会  

     品  目：菓子  

     期  日：平成３０年１１月９日（金）  

     場  所：塚本大千葉ビル７階会議室  

  カ  優良県産品推奨審査会  

     品  目：酒類、醤油、味噌、その他調味料  

     期  日：平成３０年１１月３０日（金）  

     場  所：千葉県産業支援技術研究所  

 

（２）普及宣伝事業  

 ア  優良県産品推奨名簿の作成  

 イ  「 -千葉県公式観光情報サイト -まるごと e！ちば」への情報掲載  

 ウ  県産品展示即売場における商品の展示・販売  

 エ  物産展等における商品の展示・販売  
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Ⅱ その他の事業（相互扶助等事業） 

（Ⅰ）（他１）観光物産大会に関する事業 

 

１  第８回千葉県観光物産大会の開催  

 千葉県の観光・物産振興に貢献された方々の功績を称えるとともに、会員間の

交流促進を図るため、千葉県観光物産大会を開催した。  

   主  催：  (公社 )千葉県観光物産協会  

   後  援：千葉県、（公社）日本観光振興協会関東支部、九十九里町  

九十九里町観光協会、九十九里町商工会  

   開催日：平成３０年１０月１６日（火）  

   会  場：国民宿舎サンライズ九十九里  

   内  容：  

     □  講演「かって九十九里にも米軍基地があった！」  

       （講師：東金市及び大網白里市文化財審議会会長  古山  豊氏）  

     □  歓迎アトラクション（太鼓演舞、大漁節、フラダンス）  

     □  感謝状の授与・功労者表彰  

       知事感謝状  望月  秀夫（九十九里町観光協会副会長）  

       功労者表彰・役員表彰  １３名  

     □  県産品大抽選会（会員等 29社から御提供いただいた 32商品 159名分）  

   参加者：３６２名（会員等関係者３４０名、一般２２名）  

その他：□  県産品製造・販売事業者６会員による試食展示商談コーナー  

□  チーバくんプラザ in九十九里町  

（会員パンフレット・ポスターの掲出）  

 

２  功労者等表彰  

 千葉県の観光・物産振興に顕著な功績のあった個人及び団体を第８回千葉県観光

物産大会の席上において表彰し、盾及び記念品を贈呈した。  

【功労者表彰】  

№  推薦団体  表彰者（敬称略）  

１  （一社）市原市観光協会 刈米 義文 

２  （一社）鴨川市観光協会 石井 秀王 

３  （一社）木更津市観光協会 木更津東部商店街振興組合 

４  鋸南町観光協会 黒川 大司 

５  (特非)山武市観光協会 オライはすぬま企業組合 

６  （一社）館山市観光協会 加藤 喜久夫 

７  （公社）千葉市観光協会 大室 健 

８  （一社）成田市観光協会 小川 喜章 

９  （一社）松戸市観光協会 栗原 義郎 
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10 （一社）南房総市観光協会 笹子 全宏 

11 千葉県酒造組合 亀田酒造株式会社 

12 （一社）千葉県旅行業協会 石橋 徳夫 

 

【役員表彰】  

№  所属団体  表彰者（敬称略）  

１  (特非)山武市観光協会 秋葉 修 
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Ⅲ その他 

（Ⅰ）諸会議の実施状況 

 

１  諸会議  

（１）総会  

 第８回通常総会  

実 施 日：  平成３０年６月２７日（水）  

場  所：  京成ホテルミラマーレ（千葉市）  

議  事：  議案第１号 平成２９年度事業報告及び決算について  

 議案第２号 役員の選任について  

 

（２）理事会  

 第１回理事会  

実 施 日：  平成３０年５月３１日（木）  

場  所：  千葉県観光物産協会会議室（千葉市）  

議  事：  議案第１号 

議案第２号 

平成２９年度事業報告及び決算について  

会員の入会について  

 第２回理事会  

実 施 日：  平成３０年６月２７日（水）  

場  所：  京成ホテルミラマーレ（千葉市）  

議  事：  議案第１号 

議案第２号 

会長・副会長・専務理事の選任について  

会員の入会について  

 第３回理事会  

実 施 日：  平成３０年１２月２６日（水）  

場  所：  千葉県観光物産協会会議室（千葉市）  

議  事：  議案第１号 

議案第２号 

平成３０年度補正予算 (案 )について  

実施事業の内容の変更について  

 議案第３号 平成３１年度事業計画 (案 )及び収支予算 (案 )について  

 議案第４号 会員の入会について  

 第４回理事会  

実 施 日：  平成３１年３月１４日（木）  

場  所：  千葉県観光物産協会会議室（千葉市）  

議  事：  議案第１号 公益社団法人千葉県観光物産協会組織規程の一部改正

について  

 議案第２号 総会の開催について  
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（３）総務委員会  

 第１回総務委員会  

実 施 日：  平成３０年５月２８日（月）  

場  所：  千葉県観光物産協会会議室（千葉市）  

議  事：  議案第１号 役員候補者の選考について  

第２回総務委員会（書面表決）  

決 議 日：  平成３０年７月２０日付け  

議  事：  議案第１号 総務委員の選任について  

第３回総務委員会  

実 施 日：  平成３０年９月１３日（木）  

場  所：  千葉県観光物産協会会議室（千葉市）  

議  事：  議案第１号 功労者表彰被表彰者の選考について  

 

（４）企画委員会  

 第１回企画委員会（書面表決）  

決 議 日：  平成３０年６月１９日付け  

議  事：  議案第１号 企画委員の選任について  

 第２回企画委員会（書面表決）  

決 議 日：  平成３０年７月２０日付け  

議  事：  議案第１号 企画委員の選任について  
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